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Vi] Salininky rajono savivaldybés
ligoninés direktoriaus

2023 m. spalio 20 d. jsakymu Nr. V-51

VIESOSIOS ISTAIGOS
SALCININKU RAJONO SAVIVALDYBES LIGONINES
VIDAUS TVARKOS TAISYKLES

L.SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Viedoji jstaiga Sal¢ininky rajono savivaldybés ligoniné (toliau — Ligoninés) yra Lietuvos
nacionalinés sveikatos sistemos vieSoji sveikatos prieziliros jstaiga, teikianti asmens sveikatos
prieziiiros paslaugas pagal Ligoninei suteikta licencija.

2. Ligoninés vidaus tvarkos taisyklés (toliau — Taisyklés) reglamentuoja bendrasias
Ligoninés darbuotojy, pacienty ir jy lankytojy, studenty, praktikanty, savanoriy ir kity asmeny, kurie
lankosi Ligoninéje (jos teritorijoje ir / ar patalpose), elgesio ir santykiy principus, normas, teises bei
pareigas.

3. Ligoniné savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, LR Civiliniu
Kodeksu, Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatymu, Lietuvos Respublikos viesyjy jstaigy
istatymu, Lietuvos Respublikos sveikatos priezitiros jstaigy istatymu, Lietuvos Respublikos sveikatos
draudimo jstatymu, Lietuvos Respublikos vieSyjy jstaigy jstatymu, Lietuvos Respublikos pacienty
teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo jstatymu ir kitais jstatymais, Vyriausybés nutarimais, sveikatos
apsaugos ministro jsakymais bei kitais teisés aktais ir norminiais dokumentais, reglamentuojanciais
sveikatos prieziliros jstaigy veikla, jstaigos jstatais, Siomis Taisyklémis bei kitais Ligoninés vidaus
dokumentais.

4. Ligonin¢ vykdo asmens sveikatos prieziliros paslaugy teikimo veikla, nurodyta
Ligoninés jstatuose ir iSduotose licencijose, kitg veiklg vykdo, jei tokia veikla nurodyta jstatuose ir
neprieStarauja iSkeltiems jstaigos tikslams.

5. Sios Taisyklés parengtos vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais ir
poistatyminiais teisés aktais, vieSai skelbiamos ligoninés internetiniame puslapyje www.salclig.lt,
ligoninés informacijos lentoje.

6. Ligoninés personalas, pacientai, jy atstovai, lankytojai ir kiti Ligoninés teritorijoje ir
patalpose esantys asmenys privalo susipaZinti su Siomis Taisyklémis ir jy laikytis. Klausimus,
susijusius su $iy Taisykliy pazeidimu, sprendzia Ligoninés direktorius ar jo jgaliotas darbuotojas.

7.  Siekiant uZztikrinti tinkama tvarkg Ligoninés patalpose ir teritorijoje, taip pat uZztikrinti
tvarkomos informacijos, Ligoninés darbuotojy, pacienty bei kity lankytojy saugumg — Ligoninés
patalpos ir teritorija gali biti stebimos vaizdo stebe¢jimo jrenginiais. Vykdomo vaizdo stebéjimo,
vaizdo jraSy priezitiros ir pateikimo tvarka, vadovaujantis 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento
ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas), taip pat kitais Lietuvos Respublikos teisés aktais, reglamentuojanciais saugy
asmens duomeny valdyma ir jy tvarkymo teisétumg nuostatomis tvirtina Ligoninés direktorius.

8. Ligoning¢ yra apsidraudusi civilinés atsakomybés draudimu uz pacientams padaryta zala.

9. Paciento ir sveikatos prieziliros specialisty, taip pat Ligoninés personalo tarpusavio
santykiai yra grindziami savitarpio pagarbos, supratimo ir pagalbos principais.

II. SKYRIUS
PACIENTU KREIPIMOSI | LIGONINE TVARKA

10. Ligoning¢ teikia stacionarines ir ambulatorines, biitingsias ir planines, i§ Privalomojo

sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) biudzeto ir kity finansavimo Saltiniy finansuojamas bei
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mokamas asmens sveikatos priezitiros paslaugas. Esant indikacijoms ir gavus paciento sutikima, gali
biiti teikiamos telemedicinos paslaugos.

11.

Informacija apie Ligoninéje teikiamas asmens sveikatos priezitiros paslaugas, jy

kainas ir galimybes jomis pasinaudoti yra pateikta Ligoninés internetiniame puslapyje www.salclig.It
ir Ligoninés struktiiriniuose padaliniuose.

12.

Pacientai Ligoninés (Nepriklausomybés g. 38B, Sal¢ininkai) Priémimo — skubios

pagalbos poskyryje priimami visg para, o Ambulatorinio ir dienos stacionaro gydymo skyriuje
(Konsultacijy padalinyje), i§ anksto uzsiregistravus, darbo dienomis nuo 8:00 iki 17:00 val.
13. Kreipimosi d¢l skubiosios ir biitinosios pagalbos paslaugy tvarka:

1.

2.

3.

skubioji ir biitinoji pagalba teikiama vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2004 m. balandzio 8 d. jsakymu Nr. V-208 ,,.D¢l Biitinosios
medicinos pagalbos teikimo tvarkos ir masto apraSo patvirtinimo* bei Ligoninés
direktoriaus patvirtinta Biitinosios medicinos pagalbos teikimo tvarka;

pacientai dé¢l skubiosios medicinos pagalbos ir bitinosios pagalbos kreipiasi
(nukreipiami) | Ligoninés Vidaus ligy ir skubiosios medicinos pagalbos skyriaus
Priémimo — skubios pagalbos poskyri;

biitinajai ir skubiai pagalbai siuntimas neprivalomas.

14. Kreipimosi dél gydytoju specialisty konsultacijy tvarka:

1.

2.

Gydytojai specialistai  Ambulatorinio ir dienos stacionaro gydymo skyriuje
(Konsultacijy padalinyje) pacientus konsultuoja nustatytomis valandomis;

Gydytojuy specialisty konsultacijoms galima uZsiregistruoti Siais biidais: registratiiroje
— kreipiantis tiesiogiai, telefonu arba elektronine iSankstine pacienty registracijos
sistema (IPR IS). Registratiiros darbo laikas, adresas, telefonu numeriai, gydytojy
darbo grafikai skelbiami Ligoninés interneto svetaing¢je, informaciniuose leidiniuose,
stenduose.

15. Pacientas, atvykes i Vidaus ligy ir skubios medicinos skyriy ar Ambulatorinio ir dienos
stacionaro gydymo skyriaus registratiiroje turi pateikti:

1.
2.

3.
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asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg (vaikai — gimimo liudijimg);

atvyke su siuntimu — Medicinos dokumentu i8ra$g / siuntimg (forma Nr. 027/a, toliau
— siuntimas);

asmenys, apdrausti valstybiniu sveikatos draudimu kitose Europos Sajungos, Europos
ekonominés erdvés Salyse ir Sveicarijos Konfederacijoje (toliau — ES $alys), savo
draustumui jrodyti pateikia Europos sveikatos draudimo kortele (toliau — ESDK),
ESDK pakeiciant] sertifikata arba struktiirizuotg elektroninj dokumentg (toliau —
SBD) S045, kurie suteikia teis¢ gauti biitinosios medicinos pagalbos paslaugas ir
biitinus kompensuojamuosius vaistus bei medicinos pagalbos priemones (toliau —
MPP); dokumentg DA1 (arba E123 formos paZyma, arba SED DA002), kuris suteikia
teise gauti biitinosios medicinos pagalbos paslaugas, biitinus kompensuojamuosius
vaistus ir MPP dél nelaimingo atsitikimo darbe ar paiiméjus profesinei ligai;
dokumenta S2 (arba E112 formos paZyma, arba SED SO 10), kuris suteikia teis¢ gauti
Siame dokumente nurodytas planines kompensuojamgsias paslaugas ir
kompensuojamuosius vaistus bei MPP; dokumenta S3 (arba SED S008), kuris suteikia
teis¢ testi Lietuvoje pradéta gydyma, kurio iSlaidos apmokamos PSDF biudzeto
1éSomis;

asmenys, apdrausti valstybiniu sveikatos draudimu Jungtinéje Didziosios Britanijos ir
Siaurés Airijos karalystéje draustuma patvirtinanéius dokumentus, kuriuos apibrézia
Tarybos Susitarimo dél Jungtinés DidZiosios Britanijos ir Siaurés Airijos karalystés
iSstojimo 1§ Europos sajungos ir Europos atominés energijos bendrijos toliau taikomos
Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (EB) Nr. 883/2004 dél socialinés apsaugos
sistemy koordinavimo ir Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (EB) Nr.
987/2009, nustataniame Reglamento (EB) Nr. 883/2004 dé¢l socialinés apsaugos
sistemy koordinavimo jgyvendinimo tvarka, jtvirtintos socialinés apsaugos
koordinavimo taisyklés bei Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2015
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m. rugpjicio 28 d. jsakymas Nr. V-1014 ,,D¢l Kity Europos Sajungos valstybiy nariy
apdraustyjy valstybiniu sveikatos draudimu sveikatos prieziliros organizavimo
Lietuvos Respublikoje ir jos islaidy apmokéjimo tvarkos apraSo patvirtinimo®.

16. Nedraustiems privalomuoju sveikatos draudimu asmenims ar asmenims atvykusiems be
siuntimo, kurie kreipiasi ne dél buitinosios medicinos pagalbos, teisés akty nustatyta tvarka, paslaugos
teikiamos mokamai, pagal Ligoninés direktoriaus patvirtintg Mokamy paslaugy teikimo tvarka ir
kainyna.

17. Pacientai, atvyke individualiai arba pristatyti Greitosios medicinos pagalbos automobiliu
] Ligoninés Priémimo — skubios pagalbos poskyrj, apziiirimi budinciojo gydytojo, uzpildzius
reikiamus dokumentus, suteikus biitingja pagalba nukreipiami j atitinkamus stacionaro skyrius arba
iSleidziami ambulatoriniam gydymui.

18. Planine tvarka stacionariniam gydymui pacientai priimami darbo dienomis nuo 8:00 iki
17:00 val., skubiais atvejais — visg parag Ligoninés Priémimo - skubios pagalbos poskyryje. Nedarbo
dienomis pacientai priimami tik skubiais atvejais.

19. VirSutinius drabuzius, avalyng, dokumentus ir kitus daiktus pacientai nustatyta tvarka
(detaliau zr. XIII skyriy) gali atiduoti saugoti Ligoninés Priémimo - skubios pagalbos poskyrio arba
skyriaus, kuriame yra hospitalizuojami slaugytojui.

20. Stacionarizuojamg pacientg j skyriy palydi Priémimo — skubios pagalbos poskyrio arba
skyriaus, 1 kurj jis stacionarizuojamas, slaugytojas.

21. Stacionarizuojamam pacientui su savimi rekomenduojama turéti: asmens higienos
priemones (prausimosi priemones, danty Sepetélj, danty pasta, Sukas, ranksSluostj, tualetinio
popieriaus), asmeninius drabuzius, kurie turi atitikti Ligoninéje naudojamus, biti Svarus ir tvarkingi
bei patogia, Zemakuln¢ ir neslidzig avalyne. Kitus pageidaujamus su savimi turéti daiktus pacientas
gali turéti tik gaves gydancio gydytojo leidima.

22. Laikoma, kad savanoriS$kai i Ligonine dél stacionarinés ar ambulatorinés sveikatos
prieziiiros atvykes pacientas yra informuotas ir sutinka, kad Ligoninés sveikatos priezitiros specialistas
J1 apzitiréty, jvertinty jo sveikatos biikle, paskirty ir atlikty biitinas tyrimy ir gydymo procediiras, jei
Ligoniné uztikrino, kad visa bitina informacija pacientui yra suteikta (prieinama) jo buvimo ar
lankymosi Ligoninéje metu, o Ligoninés sveikatos prieZiliros specialistai atsaké ] visus paciento
klausimus, susijusius su Sia informacija. Biitina informacija laikoma informacija apie Ligoninéje
teikiamy mokamy, i§ dalies mokamy paslaugy kainas, nemokamas paslaugas ir galimybes jomis
pasinaudoti, siuntimo ] kitas sveikatos prieziliros jstaigas tvarka, apie Ligoninés vidaus tvarkos
taisykles, sveikatos prieZitiros paslaugas teikianciy specialisty profesing kvalifikacija, galimybe rinktis
sveikatos priezilros specialista, taip pat paciento pareiga bendradarbiauti su sveikatos prieZiiiros
paslaugas paskyrusiu (ar teikian¢iu) sveikatos priezitiros specialistu, vykdyti jo paskyrimus ir
nurodymus, pranesti apie bet kokius nukrypimus nuo paskyrimy. Tokios informacijos teikimo tvarka
nustato Ligoninés direktorius.

23. Uzsienio pilieciams ir asmenims be pilietybés medicininé pagalba teikiama Lietuvos
Respublikos teisés aktuose ir Ligoninés vidaus dokumentuose nustatyta tvarka.

III. SKYRIUS
NEMOKAMU IR MOKAMU PASLAUGU NOMENKLATURA IR ASORTIMENTAS,
JU TEIKIMO TVARKA

24. Ligonin¢ teikia stacionarines, ambulatorines bei bendrgsias, skubias ir planines,
nemokamas ir mokamas asmens sveikatos prieziliros paslaugas.

25. Ligoningje teikiamos tik Ligoninés licencijoje nurodytos asmens sveikatos prieziliros
paslaugos. Licencijos aktuali redakcija skelbiama Valstybiné akreditavimo sveikatos prieziiiros veiklai
tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos (toliau VASPVT) internetingje svetaingje arba Ligoninés
interneto svetain¢je adresu: www.salclig.It.

26. Bitinosios medicinos pagalbos sveikatos prieziliros paslaugos nuolat gyvenantiems
Lietuvoje pacientams (Lietuvos Respublikos, kity valstybiy pilieCiams ir asmenims be pilietybés)
ligonin¢je teikiamos nemokamai, neatsizvelgiant j tai, ar jie apdrausti privalomuoju sveikatos
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draudimu bei nepriklausomai nuo to, turi pacientas siuntimg joms ar ne. Biitinosios pagalbos masta
nustato Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija.

27. Teise } nemokamas planines sveikatos prieziiiros paslaugas turi pacientai, kurie apdrausti
privalomuoju sveikatos draudimu (Lietuvos Respublikos ijstatymy nustatyta tvarka mokamos
sveikatos draudimo jmokos), pateikia asmens tapatybe liudijantj dokumenta (pasg, identifikavimo
kortele, migracijos tarnybos pazyméjimg arba gimimo liudijimg (vaikai iki 16 mety amziaus)) bei
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos nustatytos formos gydytojo siuntimg.

28. Pacientas turi kitas teises, numatytas Lietuvos Respublikos teisés aktuose. Visa biitina
informacija Pacientui suteikiama (prieinama) jo buvimo Ligoninéje ar lankymosi joje metu.
Informacija skelbiama Ligoninés informacijos lentose, informaciniuose monitoriuose, internetinéje
svetainéje, teikiama registratiiros ir priémimo — skubios pagalbos skyriuose.

IV. SKYRIUS
PACIENTU TEISES LIGONINEJE

29. Paciento teisiy negalima varzyti ar teikti jam privilegijy dél jo lyties, amziaus, rasés,
pilietybés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ir pazitiry, seksualinés
orientacijos, genetiniy savybiy, nejgalumo ar kitokiy pagrindy, iSskyrus istatymy nustatytus atvejus,
nepazeidziant bendryjy zmogaus teisiy principy.

30. Kiekvienam pacientui turi biiti suteiktos kokybiskos sveikatos priezitiros paslaugos.

31. Pacientas teises jgyja, pareigas prisiima ir jas jgyvendina pats arba per savo atstovus.
Istatymo nustatytais atvejais pacientas teises igyja, pareigas prisiima ir jas jgyvendina tik per atstovus
(jstatyminius ar pagal pavedima) ar teismo sprendimu. Atstovai, veikdami paciento vardu, privalo
pateikti atstovavima patvirtinant] dokumentg ir savo tapatybe liudijanti dokuments.

32. Paciento nuo 16 mety (sveikatos prieziiiros srityje veiksnaus) atstovais gali bati:

1. atstovai pagal jstatyma (sutuoktinis, partneris (sugyventinis), tévais (jtéviai),
pilnameciai vaikai, pilnameciai broliai (seserys), pilnameciai vaikaiciai, seneliai);

2. atstovai pagal pavedimg. Atstovavimas pagal pavedima jgyvendinamas remiantis
notarine tvarka patvirtintu jgaliojimu arba pacientas savo pasirinktg atstova
pasirasytinai nurodo savo medicininiuose dokumentuose (pasirinkto jgalioto atstovo
duomenis, jo jgaliojimy turinj bei laikotarpj).

33. Pacientui, teismo pripazintam neveiksniu sveikatos prieziliros srityje, atstovauja jo
teismo paskirtas globé¢jas.

34. Pacientas, teismo pripaZintas dalinai neveiksniu sveikatos prieziiros srityje, teises jgyja
ir pareigas prisiima, taip pat jas jgyvendina Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nustatyta tvarka.

35. Nepilnameciam pacientui iki 16 mety, taip pat nepilnameciam pacientui nuo 16 mety,
kuris negali biti laikomas gebanCiu protingai vertinti savo interesy - atstovauja jo atstovai pagal
istatyma ar teismo sprendima (vienas is tévy (itéviy), globéjy, riipintojy); institucinés globos (ripybos)
atvejais — Siy jstaigy paskirti asmenys, pateike atstovavimg patvirtinantj dokumenta.

36. Pilnameciam pacientui, kuris negali buiti laikomas gebanciu protingai vertinti savo
interesy, atstovauja jo atstovai pagal jstatyma: sutuoktinis, partneris (sugyventinis), o kai jy néra —
vienas i§ paciento tévy (itéviy), pilnameciy vaiky, pilnameciy broliy ar sesery, pilnameciy vaikaiciy
arba vienas 1§ paciento seneliy. | pilnamecio paciento, kuris negali biiti laitkomas gebanciu protingai
vertinti savo interesy, artimuosius dél sutikimo buti atstovu pagal jstatymag kreipiamasi tokiu
eiliSkumu: j sutuoktinj, partnerj (sugyventinj), tévus (jtévius), pilnamecius vaikus, pilnamecius brolius
(seseris), pilnamecius vaikaicius, senelius. Gavus vieno i§ $iy asmeny sutikimg biti atstovu pagal
jstatyma, kuty asmeny sutikimas nereikalingas. Auks¢iau nurodyti asmenys nelaikomi pilnamecio
paciento atstovais pagal jstatyma, jeigu pacientas yra paskyrgs atstova pagal pavedima, pacientui
nustatyta globa (riipyba), jeigu jie atsisako biti atstovais.

37. Kai sveikatos priezitra turi biiti teikiama pilnameciam pacientui, kuris negali buti
laikomas gebanciu protingai vertinti savo interesy, o jo jstatyminiy atstovy néra arba jie atsisaké biiti
atstovais priimti sprendimg, arba néra galimybiy su jais susisiekti taip greitai, kaip tai btina, ar gauti
ju sutikimg laiku, sprendima dél pacientui teiktinos sveikatos priezitiros ir jos masto, alternatyvos
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pasirinkimo priima sveikatos prieziiirg teikiantis gydytojas, o prireikus — gydytojy konsiliumas,
iSimtinai vadovaudamasis paciento interesais. Sprendima dél konsiliumo sudarymo ir konsiliumo
iSvadas gydantis gydytojas turi pagrijsti paciento medicinos dokumentuose.

38. Pacientui nuo 16 mety sveikatos prieziiiros paslaugos teikiamos tik su jo sutikimu,
iSskyrus butinosios medicinos pagalbos paslaugy teikimo atvejus, kai pacientas negali savo valios
iSreiksti pats.

39. Nepilnamec¢iam pacientui iki 16 mety sveikatos priezitra teikiama tik su jo atstovy
sutikimu, i$skyrus biitinosios medicinos pagalbos paslaugy teikimo atvejus. Sveikatos prieziliros
specialistai visais atvejais turi parinkti tokius diagnostikos ir gydymo metodus, kurie labiausiai atitikty
nepilnamecio interesus.

40. Psichikos ir elgesio sutrikimy turin¢io Paciento teisiy gauti informacijg ypatumus nustato
Lietuvos Respublikos psichikos sveikatos prieziiiros jstatymas.

41. Sutikimg dél sveikatos priezitiros paslaugy teikimo duoda (iSreisSkia) pats pacientas arba
istatymy nustatyta tvarka jo atstovas.

42. Paciento sutikimas dél sveikatos prieziliros paslaugy teikimo turi buti pagristas
informacija ir tinkamas. Jeigu pacientas pasiraSo sveikatos apsaugos ministro patvirtintus reikalavimus
atitinkancios formos sutikima, reiskia, kad pacientas gavo tinkamg informacija.

43. Jeigu yra galimybé rinktis Ligoninéje taikomus diagnostikos ir gydymo metodus,
pacientas yra apie tai informuojamas ir savo pasirinkimag raSytine tvarka patvirtina savo paraSu. Prie§
atliekant pacientui chirurging operacija, invazing¢ ir (ar) intervencing procedira, yra gaunamas
informacija pagristas paciento sutikimas, kad jam bty atlickama konkreti chirurginé operacija,
invaziné ir (ar) intervenciné procediira. Toks sutikimas, iSskyrus atvejus, kai invazinés ir (ar)
intervencinés procediiros metu nepazeidziamas audiniu ir (ar) organy vientisumas ir ta procediira gali
kelti tik nedidelj nepageidaujamg laiking poveikj paciento sveikatai, turi buti iSreikStas rastu,
pasiraSant aktualios redakcijos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2010 m. kovo 8 d.
isakymo Nr. V-184 , D¢l Sutikimo dél sveikatos priezitiros paslaugy teikimo formos reikalavimy
apraSo patvirtinimo* reikalavimus atitinkancig forma.

44. Jeigu yra galimybé rinktis Ligoningje taikomus diagnostikos ir gydymo metodus,
pacientas yra apie tai informuojamas ir savo pasirinkimg raSytine tvarka patvirtina savo paraSu. Prie$
atliekant pacientui chirurging operacija, invazing¢ ir (ar) intervencing procedira, yra gaunamas
informacija pagrjstas paciento sutikimas, kad jam bty atliekama konkreti chirurginé operacija,
invaziné ir (ar) intervenciné procediira. Toks sutikimas, iSskyrus atvejus, kai invazinés ir (ar)
intervencinés procediiros metu nepazeidziamas audiniu ir (ar) organy vientisumas ir ta procediira gali
kelti tik nedidelj nepageidaujama laiking poveikj paciento sveikatai, turi buti iSreikStas rastu,
pasirasant aktualios redakcijos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2010 m. kovo 8 d.
jsakymo Nr. V-184 , D¢l Sutikimo dél sveikatos priezZiiiros paslaugy teikimo formos reikalavimy
apraSo patvirtinimo* reikalavimus atitinkancig formg.

45. Gaunant informacija pagrista sutikimg dél chirurginés operacijos, invazinés ir (ar)
intervencinés procediiros, informacija laikoma tinkama, kai pacientui buvo iSaiSkinta chirurginés
operacijos ar invazinés ir (ar) intervencinés procediros esmé, jy alternatyvos, pobidis, tikslai,
zinomos ir galimos komplikacijos (nepageidaujami padariniai), kitos aplinkybés, kurios gali turéti
jtakos paciento apsisprendimui sutikti arba atsisakyti numatomos chirurginés operacijos ar invazinés
ir (ar) intervencinés procediiros, taip pat galimi padariniai atsisakius numatomos chirurginés operacijos
ar invazings ir (ar) intervencings procediiros.

46. Pries atlikdamas pacientui chirurging operacija, invazing ir (ar) intervencing procediira,
aukSciau nurodyta informacija gydytojas pacientui turi pateikti atsizvelgdamas j jo amziy ir sveikatos
bukle, jam suprantama forma, paaiSkindamas specialius medicinos terminus.

47. Pacientas turi teise:

1. gauti kokybiSkas asmens sveikatos priezitiros paslaugas;

2. gauti informacijg apie Ligoninéje teikiamas paslaugas, jy teikimo salygas ir galimybes
jomis pasinaudoti. Informacija apie teikiamas mokamas ir nemokamas paslaugas bei
mokamy paslaugy kainynas skelbiami Ligoninés interneto svetain¢je www.salclig.lt
bei skyriy informaciniuose stenduose;
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10.

11.

12.
13.

gauti informacijg apie jam sveikatos prieziiiros paslaugas teikiantj sveikatos priezitiros
specialista (varda, pavardg, pareigas) ir informacijg apie jo profesing kvalifikacija;

] savo garbés ir orumo nezeminancias salygas ir pagarby sveikatos prieziliros
specialisty elgesi;

1 mokslu pagristas nuskausminancigsias priemones, kad pacientas nekentéty dél savo
sveikatos sutrikimy;

rinktis jam paslaugas teiksiantj sveikatos priezitiros specialista, jei tai nepazeidzia kity
pacienty teisiy ar Ligoninés darbo tvarka reglamentuojanciy dokumenty bei darbuotojo
teisiy;

suzinoti kito specialisto nuomong apie savo sveikatos biikle ir sitilomg gydyma;

1 informacija teisés akty, Siy Taisykliy ir Paciento (jo atstovo) teisiy ir pareigy
jgyvendinimo tvarkos, patvirtintos Ligoninés direktoriaus jsakymu, nustatyta tvarka
apie savo sveikatos biikle, ligos diagnoze, sveikatos priezitiros jstaigoje taikomus ar
gydytojui zinomus kitus gydymo ar tyrimo buidus, galimg rizika, komplikacijas,
Salutinj poveiki, gydymo prognozg ir kitas aplinkybes, kurios gali turéti jtakos paciento
apsisprendimui sutikti ar atsisakyti siilomo gydymo, taip pat apie padarinius atsisakius
sitilomo gydymo. Sig informacija pacientui gydytojas turi pateikti atsizvelgdamas j jo
amziy ir sveikatos biiklg, jam suprantama forma, paaisSkindamas specialius medicinos
terminus. Tokia informacija pacientui gali buti nesuteikta tik tais atvejais, jeigu tai
pakenkty paciento sveikatai ar sukelty pavojy jo gyvybei arba kai Pacientas Pacienty
teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo jstatymo nustatyta tvarka atsisako Sios informacijos.
Sprendimg neteikti pacientui informacijos, kuri gali pakenkti Paciento sveikatai ar
sukelti pavojy jo gyvybei, priima gydantis gydytojas, i§skyrus atvejus, kai jstatymai
nustato kitokig tokio sprendimo priémimo tvarkg. Apie sprendimo neteikti
informacijos priémimg ir jo motyvus pazymima medicinos dokumentuose. Tais
atvejais, kai praneSimas biity prielaida Zalai pacientui atsirasti, visa informacija
pateikiama jo atstovui ir tai prilyginama informacijos pateikimui Pacientui.
Informacija Pacientui pateikiama, kai iSnyksta Zalos atsiradimo pavojus;

atsisakyti gauti informacijag apie savo sveikatos biikle, ligos diagnoze, sveikatos
prieziuros jstaigoje taikomus ar gydytojui zinomus kitus gydymo ar tyrimo bidus,
galimg rizika, komplikacijas, Salutinj poveikj, gydymo prognozg. Atsisakyma gauti
tokig informacija pacientas turi aiskiai iSreikti ir patvirtinti parasu. Sie informacijos
pateikimo pacientui apribojimai netaikomi, kai dél paciento atsisakymo gauti
informacijg gali atsirasti Zalingy padariniy pacientui ar kitiems asmenims;

susipaZzinti su jraSais savo medicinos dokumentuose, gauti jy kopijas, diagnozés ir
gydymo apragymus $iy Taisykliy IX ir X skyriuose nustatyta tvarka. Sios informacijos
pateikimas gali biiti ribojamas , jeigu jose esanti informacija pakenkty Paciento
sveikatai ar sukelty pavojy jo gyvybei. Sprendima neiSduoti Pacientui medicinos
dokumenty priima gydantis gydytojas; Sis sprendimas ir jo priémimo motyvai
paZymimi paciento medicinos dokumentuose;

] privataus gyvenimo nelie¢iamuma;

1 zalos atlyginimg Lietuvos Respublikos pacienty teisy ir zalos sveikatai atlyginimo
istatymo, Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nustatyta tvarka

48. Pacientas turi kitas teises, numatytas Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

49. Del nepilnamecio paciento iki 16 mety, kurio tévai vengia atlikti atstovo pagal jstatyma
funkcijas ir kuriam néra nustatyta laikinoji globa ar riipyba, kai nepilnamecio paciento tévai (jtéviai)
tarpusavyje nesutaria dél sveikatos prieziliros masto, sprendimus dél teiktinos sveikatos prieziiiros
masto, alternatyvos pasirinkimo priima gydantis gydytojas, o prireikus gydytojy konsiliumas, iSimtinai
vadovaudamasis paciento interesais. [statymai gali nustatyti, kada Sioje dalyje nurodytais atvejais
bitinas praneSimas vaiko teisiy apsaugos institucijoms ir/ar teismo leidimas. D¢l tokio leidimo j teismag
gali kreiptis vaiko teisiy apsaugos institucija arba nepilnamecio paciento atstovas pagal jstatyma.
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V. SKYRIUS )
PACIENTU PAREIGOS LIGONINEJE

50. Pacientas privalo:

1.

2.

10.

11

12.
13.

ripintis savo sveikata, sgziningai naudotis savo teisémis, jomis nepiktnaudziauti,
bendradarbiauti su Ligoninés specialistais ir darbuotojais;

pasira$ytinai susipaZinti su Siomis Taisyklémis, kitais Ligoninés vidaus tvarkos
dokumentais ir vykdyti juose nurodytas pareigas;

pateikti asmens tapatybe patvirtinancius dokumentus, norédamas gauti sveikatos
priezitros paslaugas;

kiek jstengdamas suteikti sveikatos prieziliros specialistams informacijg apie savo
sveikata, persirgtas ligas, atliktas operacijas, vartotus ir vartojamus vaistus, alergines
reakcijas, genetinj paveldimumg ir kitus pacientui zinomus duomenis, reikalingus
tinkamai suteikti sveikatos prieziiiros paslaugas;

vykdyti gydytojo nurodymus — laikytis nustatyto gydymo ir (ar) slaugos rezimo, atlikti
paskirtas gydymo, diagnostikos ir (ar) slaugos procediiras. Pacientas privalo
informuoti sveikatos priezitiros specialistus apie nukrypimus nuo paskyrimy ar
nustatyto rezimo, dél kuriy jis davé sutikima;

neatlikti veiksmy, kurie gali uztesti laikinojo nedarbingumo trukme;

gaves informacijg apie jam skiriamas sveikatos priezitiros paslaugas, teisés akty
nustatytais atvejais, savo sutikimg ar atsisakyma dél sveikatos prieziliros paslaugy
suteikimo patvirtinti parasu rastu;

uzsiregistraves planinei asmens sveikatos priezitiros paslaugai gauti, taciau negalintis
atvykti nustatytu laiku, privalo apie tai informuoti Ligoning ne véliau kaip pries
dvidesimt keturias valandas iki numatomo paslaugos gavimo laiko pradzios. Apie
negal¢jima atvykti pacientas privalo pranesti registratiiros telefonais ar kitomis rysio
priemonémis;

pagarbiai ir deramai elgtis su visais Ligoninés darbuotojais ir kitais pacientais, savo
veiksmais nediskriminuoti ir neZeminti Ligoninés darbuotojy, kity pacienty, lankytojy
garbés ir orumo, gerbti jy teises;

kiek leidzia sveikatos bukle, laikytis asmens higienos reikalavimy;

. tinkamai elgtis su Ligoninés jranga ir inventoriumi, tausoti, saugoti ir laiku graZinti

gautg Ligoninés turta bei nustatyta tvarka atlyginti dél savo kaltés ar neatsargumo
padaryta Zalg Ligoninei;

saugoti savo asmeninius daiktus;

laiku ir pilnai sumokéti uz konsultacijas ir gydyma pagal galiojancius jkainius (jei
paslaugos yra neapmokamos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos
nustatyta tvarka).

51. Ligoninéje besigydantiems pacientams privaloma:

1.

kW
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skyriuje laikytis nustatytos dienotvarkés ir gydymo reZimo, be leidimo neiSeiti i$
skyriaus ir Ligonings teritorijos, o iSeinant i§ skyriaus, informuoti palatos ar budintjjj
slaugytoja;

kiek leidzia sveikatos biikl¢, laikytis asmens higienos reikalavimy, palaikyti Svarg ir
tvarka;

informuoti slaugos specialistg prie§ naudojimasi vonia / dusu;

jeigu leidzia sveikatos bukle, savarankiskai tvarkyti savo lova ir spintelg;

pacientai spinteléje gali laikyti tik negendancius maisto produktus, vandenj ir
gaiviuosius gérimus. Greitai gendanc¢ius maisto produktus pacientas privalo laikyti
Saldytuve pagal nustatytg tvarkg. Ligoninés personalas turi pareigg prizitréti ir
tvarkyti pacienty spinteles;

atsargiai ir saugiai elgtis savo ir aplinkiniy atzvilgiu (nesédéti ant palangeés,
nepersisverti per langa, atsargiai keltis ir lipti i§ lovos, avéti patogia neslystanciu padu



avalyne, naudotis pagalbinémis slaugos priemonémis, kreiptis pagalbos j personalg ir
kt.);

7. bendradarbiauti su sveikatos priezitiros paslaugas paskyrusiu ar teikianciu sveikatos
prieziiiros specialistu, vykdyti jo paskyrimus ir rekomendacijas arba rastu atsisakyti
paskirty sveikatos priezitiros paslaugy;

8. tinkamai elgtis su Ligoninés jrengimais ir inventoriumi, tausoti Ligoninés turta;

9. laikytis prieSgaisrinés ir elektros saugos taisykliy.

52. Ligoninéje besigydantiems pacientams draudZiama:

1. savavaliskai lankytis kituose Ligoninés skyriuose;

2. laikyti ir vartoti tabako gaminius, alkoholinius gérimus;

3. laikyti ir vartoti narkotines ir psichotropines bei kitas psichika veikiancias medziagas,
jei ju nepaskyre gydytojas specialistas;

4. zaisti azartinius Zaidimus;

5. isivesti (isinesti) gyviinus (iSskyrus terapinius gyvinus, Ligoninés administracijos
leidimu);

6. gadinti Ligoninés turta;

7. triukSmauti ar trikdyti vieSaja rimtj ir tvarka, taip pat bet kokiais kitais veiksmais
kelti grésme savo ir/ar kity asmeny sveikatai ar gyvybei, nusizengti vieSajai tvarkai;

8. trukdyti kitiems pacientams ir Ligoninés darbuotojams;

9. nesilaikyti nustatytos skyriaus dienotvarkés, rezimo, dietos reikalavimy;

10.1aikyti maisto produktus ne tam skirtose vietose (pvz., ant spinteliy, palangiy ir kt.);

11.naudotis radijo aparatais, kitokiais grotuvais ir televizoriais, kompiuteriais,
plansetémis, jeigu tam prieStarauja kiti palatos pacientai;

12.garsiai kalbéti asmeninémis ryS$io priemonémis ir/ar kalbéti jjungtu mikrofonu,
asmenines rySio priemones laikyti jjungtu garso signalu, asmeninémis rySio
priemonémis kalbéti palatoje ramybés / nakties metu, kitaip trikdyti kity pacienty
rimtj;

13. naudotis rySio priemonémis ir/ar kitais elektros jrenginiais, kai jie gali veikti
Ligoningje esanciy medicinos prietaisy darba;

14.palikti be priezitiros jjungtus elektros prietaisus;

15. guléti lovose apsirengus virSutinius drabuzius, su avalyne, lauko galvos apdangalu;

16.naudotis kitomis lovomis, jy patalyne;

17.turéti su savimi ginklg (pvz., Saunamajj arba Saltgjj ir kt.);

18.vartoti vaistus be gydytojo zinios.

53. Pacientams (jy atstovams), kartu su pacientu atvykusiems asmenims, lankytojams
draudZiama filmuoti, fotografuoti, daryti garso jraSus Ligoninés patalpose ir teritorijoje be Ligoninés
vadovo leidimo. Visais atvejais draudziama filmuoti, fotografuoti, daryti garso jraSus Ligonings
Intensyvios medicinos prieziiiros poskyryje, Pri¢mimo - skubios pagalbos poskyrio pacienty apZzitiros
patalpose, Ligoninés skyriy palatose, taip pat Ligoninés patalpose ir teritorijoje, jei tai trukdo
Ligoninés personalui atlikti slaugos ir gydymo veiksmus ar kitaip pazeidZia kity asmeny privatuma.
Asmenys, pazeide Siuos reikalavimus, gali buti papraSyti palikti Ligoninés patalpas / teritorija.

54. Pacientui, kuris paZeidzia savo pareigas, tuo sukeldamas grésm¢ savo ir kity pacienty
sveikatai ir gyvybei, arba trukdo jiems gauti kokybiskas sveikatos prieziiiros paslaugas, sveikatos
priezitiros paslaugy teikimas gali biti nutrauktas, iSskyrus atvejus, jei grésty pavojus paciento gyvybei.
Apie $iy Taisykliy paZeidimo faktg paZymima paciento medicinin¢je dokumentacijoje.

55. Pacientai ir jy lankytojai uz Ligoninei ar jos darbuotojams padaryta Zalg atsako Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

VI. SKYRIUS
PACIENTU LANKYMO TVARKA

56. Pacientai Ligoninés skyriuose gali buti lankomi nustatyta tvarka:
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1. Vidaus ligy ir skubiosios medicinos pagalbos skyriuje — kasdien nuo 11:00 iki
13:00 val. nuo 17:00 iki 19:00 val.;

2. Reanimacijos ir intensyviosios terapijos skyriuje — kasdien nuo 14:00 iki 15:00
val.;

3. Slaugos ir palaikomojo gydymo skyriuje — kasdien nuo 11:00 iki 13:00 val. ir nuo
17:00 iki 19:00 val.;

4. Paliatyviosios pagalbos paciento artimiesiems, i§ anksto suderinus su gydanciu
(budinc¢iu) gydytoju arba skyriaus vedéju bei gavus jy leidima, sudaroma galimybé
lankyti pacientg bet kurig savaités diena, bet kuriuo paros metu;

5. Kkituose skyriuose — kasdien nuo 11:00 iki 13:00 val. ir nuo 16:00 iki 20:00 val.

57. Kitu laiku ligoninéje pacientus galima lankyti tik i§ anksto suderinus su gydanciu
(budinc¢iu) gydytoju arba skyriaus vedéju bei gavus jy leidimg. PraSymas lankyti kitu, nei nustatytas
lankymas metu turi biiti pagrjstas reikSmingomis aplinkybémis. Sprendimas priimamas vadovaujantis
paciento interesy virSenybés principu.

58. Pacienta, kuris negali buti laikomas gebanciu protingai vertinti savo interesy, leidziant
gydanciam / budin¢iam gydytojui, neapribojant kitiems asmenims suteikty teisiy, turi teis¢ lankyti
paciento jstatyminiai atstovai: sutuoktinis, partneris (sugyventinis), tévai (jtéviai), pilnameciai vaikai,
pilnameciai broliai (seserys), pilnameciai vaikaiciai, seneliai jy praSymu.

59. Pacientg lankyti norintis asmuo, nepriskiriamas jstatyminiams atstovams, pateikia
skyriaus, kuriame gydomas pacientas, vedéjui / gydanc¢iam gydytojui / budinc¢iam gydytojui laisvos
formos praSyma, jame nurodo ry$j su Pacientu ir papildomai pateikia savo asmens tapatybeg
patvirtinantj dokumenta. PraSymas saugomas kartu su kitais Paciento medicininiais dokumentais.

60. Lankytojai privalo laikytis asmens higienos bei infekcijy kontrolés reikalavimy, kurie
nurodyti Ligoninés informacinése lentose, praneSimuose arba individuliai i$sakyti Ligoninés
darbuotojy, taip pat privalo vykdyti teisétus gydytojy ir slaugos personalo nurodymus, netrukdyti
personalui atlikti slaugos ir gydymo procediiry (personalui praSant, gali padéti atlikti Sias procediiras),
netrukdyti kitiems Ligoninéms pacientams.

61. Lankytojai privalo laikytis rimties, tvarkos, Siy Taisykliy reikalavimy, nesinaudoti
mobiliojo rySio priemonémis su jjungtu garso signalu bei garsiai jais kalbéti, vykdyti Ligoninés
darbuotojy nurodymus, gerbti Ligoninés pacienty teises ir privatuma.

62. Pacientg vienu metu palatoje gali lankyti ne daugiau kaip du asmenys, vienu metu
palatoje gali biiti ne daugiau kaip keturi lankytojai. Lankymas neturéty trukti ilgiau nei 30 minuciy.
Pacienty lankyti nerekomenduojama su maZameciais vaikais.

63. Lankytojai, pageidaujantys slaugyti Ligoninéje gydoma pacienta, privalo gauti gydancio
gydytojo arba skyriaus ved¢jo leidima, kuris suteikiamas jvertinus paciento slaugos poreikj, sveikatos
bukle, tyrimy ir gydymo plang, epidemiologing situacija, socialinius aspektus bei kitas svarbias
aplinkybes.

64. Pacientai, jeigu leidZia jy sveikatos bukle¢, su lankytojais gali susitikti skyriaus, kuriame
yra gydomi, koridoriuose ar skyriaus fojé. Pacientai, norédami iSeiti 1§ skyriaus (Ligoninés teritorijos
ribose), 1§ anksto privalo tai suderinti su palatos slaugytoju, t. y. gauti jo leidima iSeiti i§ skyriaus bei
suderinti planuojamg grjzimo ] palatg laika (rekomenduojama ne véliau nei po 1 val.).

65. Pacientams perduodami maisto produktai turi biiti Sviezi, su nesibaigusiu produkty
galiojimo terminu, gerai ir tvarkingai supakuoti. Riboto galiojimo maisto produktai laikomi skyriaus
Saldytuve, polietileno maiSeliuose, ant kuriy paZyméta paciento pavardé ir palatos numeris. Slaugos
personalas periodiskai, bet ne reciau kaip vieng kartg per tris dienas, patikrina ligoniy maista, laikoma
skyriaus Saldytuvuose. Sugede¢ produktai (pasibaigusio galiojimo laiko) sunaikinami, informavus apie
tai pacientg. Skyriaus vyresnysis slaugytojas - slaugos administratorius yra atsakingas, kad skyriaus
Saldytuvuose nebiity sugedusiy, pasibaigusio galiojimo termino maisto produkty ir gérimy.

66. Kai kuriuose skyriuose, dél jy veiklos specifikos, pacienty lankymas gali biiti apribotas,
nustatant biitinus specifinius reikalavimus dél avalynés, aprangos, dezinfekcijos priemoniy naudojimo
(pvz., uzsidéti baty antbacius (bachilus), vienkartinius chalatus, galvos apdangalus, veido kaukes,
dezinfekuoti rankas ir kt. pagal Ligoninés personalo nurodymus). Apie tai informacija teikiama
skyriuose, kuriy lankytojai privalo laikytis tokiy nurodymy.
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67. Draudziama:
1. lankyti pacientus sergant Giminémis virSutiniy kvépavimo taky virusinémis bei
zarnyno infekcinémis ligomis;
2. lankyti pacientus buinant neblaiviems, apsvaigus nuo narkotiniy ir (ar) psichotropiniy,

ir (ar) kity medziagy;
3. neSti pacientams alkoholinius gérimus, tabaka (jo gaminius), narkotines ir
psichotropines medZziagas, asmens sveikatos  prieziiiros specialisty

nerekomenduotinus, taip pat pasibaigusio galiojimo maisto produktus;

4. perduoti pacientams vaistus, neinformavus apie tai gydancio (budincio) gydytojo arba
palatos slaugytojo;

5. lankytojams biiti palatoje gydytojy vizitacijy ir palatoje pacientams atlickamy
procediiry metu, iSskyrus atvejus, kai reikalinga slaugancio pacienta asmens pagalba;

6. lankytojams biiti palatoje su virSutiniais lauko riibais. Nurodzius Ligoninés
personalui, lankytojai privalo dévéti vienkartinius chalatus ir/ar antbacius ir/ar veido
kaukeés ir/ar kepuraites;

7. Ligoninés patalpose ir teritorijoje vazinéti bet kokiomis transporto priemonémis,
iskaitant elektrinius paspirtukus, be nustatyta tvarka iSduoto leidimo.

68. Esant nepalankiai epidemiologinei situacijai, ekstremaliai situacijai ir pan. gali buti
nustatoma kita pacienty lankymo tvarka arba pacienty lankymas apribotas ar uzdraustas. Informacija
apie tai viesai skelbiama Ligoninés informavimo lentose, internetinéje svetainéje.

69. Pacientus slaugantys ir lankantys asmenys Ligoninéje privalo pagarbiai ir deramai elgtis
su visais Ligoninés darbuotojais ir kitais pacientais, studentais, savanoriais, savo veiksmais
nediskriminuoti ir neZeminti jstaigos darbuotojy, kity pacienty, lankytojy, studenty, savanoriy garbés
ir orumo, gerbti jy teises, netrukdyti Ligoninés personalo darbui.

70. Uz pacienty lankymo tvarkos pazeidimus lankytojai gali buti jspéjami, o nepakluse
ispé&jimams, papraSomi palikti Ligoninés patalpas ir/ar teritorijg.

71. Pacienty lankyma kontroliuoja atitinkamy Ligoninés padaliniy vyresnieji slaugytojai -
slaugos administratoriai.

VII. SKYRIUS
PACIENTU ISRASYMO AR/IR PERKELIMO ] KITAS ASMENS SVEIKATOS
PRIEZIUROS JSTAIGAS TVARKA

72. Pacientai 1§ Ligoninés iSraSomi:
kai jvykdomas tyrimo ir gydymo planas;
kai tolesnis buvimas Ligoninéje néra mediciniSkai pagrjstas;
kai gali testi gydyma ambulatoriskai;
kai perkeliami gydytis ] kitg gydymo jstaiga;
kai gydyma gali testi reabilitacijos paslaugas teikiancioje jstaigoje;
pacienty (ar jo atstovo) pageidavimu, neatsizvelgiant j tai, ar gydymas ir (ar) iStyrimas
baigtas. Savo reikalavimg pacientas (ar jo atstovas) jraso i ligos istorijg ir patvirtina
paraSu, uz ligos istorijos pateikimg pacientui atsakingas ligonj gydantis / budintis
gydytojas;
7. pacientui savavaliskai iSvykus 1§ Ligoninés;
8. uz grubius $iy Taisykliy pazeidimus;
9. Kkitais teisé€s aktuose nustatytais atvejais.

73. Jeigu Paciento tolesnis buvimas Ligoninéje néra mediciniSkai pagrjstas, prie§ iSrasant i$
Ligoninés | namus ar siunciant j kitg sveikatos prieziiiros jstaiga, Pacientui arba jo atstovui turi buti
i§samiai paaiskintas tokio sprendimo pagristumas ir tolesnés sveikatos priezitiros testinumas. Gaves
tokig informacija, Pacientas arba jo atstovas patvirtina tai paraSu. Kai Pacientas, kuris jo
hospitalizavimo metu negali biiti laikomas gebanciu protingai vetinti savo interesy, iSraSomas i$
Ligoninés ar siunciamas ] kitg sveikatos priezitros jstaiga, auks¢iau nurodyta nfromacija turi biiti
pateikta Paciento atstovui, jeigu jis pasiraSytinai nurodytas Paciento medicinos dokumentuose arba

A
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jeigu Paciento atstovas Lidoninei yra pateikes atstovavimg patvirtinantj dokumentg, atitinkantj
jstatymuose nustatytus reikalavimus. Pacientas/paciento atstovas informacijos gavimo fakta patvirtina
paraSu Paciento valio pareiSkime teikiant stacionarines paslaugas.

74. Pacientai iSraSomi i$ stacionaro skyriy ir turi i§vykti iki 12:00 val. (i$skirtiniais atvejais,
kai pacientas d¢l sveikatos buklés ar kity aplinkybiy Ligoninés negali iSvykti pats, su gydanciu
gydytoju gali biiti derinamas kitas iSvykimo laikas).

75. ISraSant pacientg i§ Ligoninés, jam parengiami ir atiduodami ir/ar elektroniniu bidu
pateikiami konkreciu atveju reikalingi medicinos dokumentai (receptai, nedarbingumo pazyméjimas
ir t.t.). Gydymo ligoninéje medicininis iSrasas (Epikrizé) ne véliau, nei per 5 dienas pateikiamas |}
Elektroning sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiiros informacing sistema (toliau —
ESPBI IS).

76. Pacientas, jei jo sveikatos buklé, gydytojo nuomone, reikalauja intensyvaus papildomo
gydymo, gali biiti nukreipiamas j kitas stacionarias asmens sveikatos prieziiiros jstaigas, suderinus su
ta jstaiga paciento perkélimg bei iSrasius siuntimg ir informavus pacientg aukS§¢iau nurodyta tvarka.
Pacientas, jo arba jo atstovo praSymu, jei tai néra biitina dé¢l paciento sveikatos buklés, taip pat gali
buti pervezamas greitosios medicinos pagalbos automobiliu ar Ligoninés automobiliu, pacientui arba
jo atstovui apmokant uz suteiktas paslaugas.

77. Nepilnameciai pacientai be tévy ar kity jstatyminiy atstovy zinios i§ Ligoninés
neiSraSomi.

78. Pacientui mirus, gydantis gydytojas arba skyriaus vedéjas (budéjimo metu, poilsio ir
Svenc¢iy dienomis - budintis gydytojas) ne veliau kaip per 12 valandy apie paciento mirtj informuoja
mirusiojo Seimos narj (-ius), jo jstatyminj atstovag (-us), arba asmenis, nurodytus Paciento valios
pareiskime arba paciento prie§ mirt] nurodytus asmenis.

79. Atvykes mirusiojo Seimos narys, atstovas ar Paciento prie§ mirtj nurodytas asmuo
pasiraSo Paciento pomirtinio tyrimo skyrimo akta, sutikdamas ar prieStaraudamas atlikti mirusiojo
autopsija. Galutinj sprendimg dél mirusiojo patologinés anatomijos autopsijos atlikimo ar ikiteisminio
tyrimo institucijos informavimo deél biitinumo atlikti teismo medicinos tyrimg, atsizvelgdamas |
Lietuvos Respublikos zmogaus mirties nustatymo ir kritiniy bikliy jstatymo ir kity teises akty
reikalavimus, priima mirus}jj gydes gydytojas, budéjimo metu, poilsio ir Svenciy dienomis — budintis
gydytojas, remdamasis turimais medicininiais dokumentais, kitais teisés aktuose nustatytais
reikalavimais.

80. Kai patologijos anatomijos autopsija neatliekama, iSduodamas Medicininis mirties
liudijimas, vadovaujantis aktualios redakcijos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1998
m. spalio 5 d. jsakymu Nr. 565 , D¢l medicininio mirties liudijimo iSdavimo tvarkos apraSo
patvirtinimo*  pavirtintomis nuostatomis. Medicininis mirties liudijimas iSduodamas mirusjjj
laidojanc¢iam asmeniui tg pacig dieng, kurig dél jo kreipiamasi j Ligoning jskaitant poilsio bei Svenciy
dienas. Medicininis mirties liudijimas sudaromas elektroninés sveikatos paslaugy bendradarbiavimo
infrastruktiiros informacinéje sistemoje (toliau — ESPBI IS). Esant ESPBI IS veikimo sutrikimams,
gali biiti iSduodamas popierinis mirties liudijimas, kuris turi biiti patvirtintas gydytojo spaudu, parasu
ir istaigos antspaudu ir iS§duodamas mirusjji laidojaniam asmeniui, pateikusiam asmens tapatybe
patvirtinant] dokumentg. Mirusjjj laidojantis asmuo, gaves popierinj Medicinin] mirties liudijima,
pasiraso Medicininiy mirties liudijimy iSdavimo Zurnale.

VIII. SKYRIUS
GINCU IR KONFLIKTU TARP ISTAIGOS IR PACIENTU SPRENDIMO TVARKA

81. ISkilus gincui ar konfliktui tarp Ligoninés personalo ir paciento, lankytojy, lydinciy ar
treiyjy asmeny, pirmiausia rekomenduojama visus klausimus spresti su skyriaus ved€ju ir/ar
vyresniuoju slaugytoju - slaugos administratoriumi. Priklausomai nuo kreipimosi pobtidZio pacientas
ar jo atstovas, lankytojas, lydintis ar treciasis asmuo turi teis¢ kreiptis dél ginco sprendimo ir zodziu,
ir rastu.

82. Pacientas, manydamas, kad Ligonin¢je, teikiant jam asmens sveikatos prieziliros
paslaugas, buvo paZeistos jo teisés, turi teis¢ pateikti Ligoninei skunda, iSskyrus atvejus, kai dél jo

V3] Saléininky rajono savivaldybés ligoninés VIDAUS TVARKOS TAISYKLES 11



teisiy pazeidimo padaryta zala, dél kurios atlyginimo kreipiamasi Lietuvos Respublikos pacienty teisiy
ir zalos sveikatai atlyginimo jstatymo nustatyta tvarka. Pacientas turi teis¢ pareiksti skundg ne véliau
kaip per vienerius metus nuo dienos, kai suzino, kad jo teisés pazeistos, bet ne véliau kaip per 3 metus
nuo teisiy pazeidimo dienos. Skundas teikiamas ir registruojamas Ligoninés administracijoje.

83. Skundai gali biiti pateikiami tiesiogiai (atvykus j Ligoninés administracijg), per atstuma
(registruotu pastu, per kurjerij, siun¢iami elektroniniu pastu info@salclig.lt, kitomis elektroninio rysio
priemonémis, uztikrinan¢iomis galimybe nustatyti skundg teikianc¢io asmens tapatybe). Skunde turi
biiti nurodytos paciento teisés, kurias, jo manymu, Ligoniné pazeide, tai pagrindziancios aplinkybés ir
paciento reikalavimai pasalinti jo teisiy pazeidimg. Prie skundo turi biiti pridedami dokumentai (jeigu
pacientas juos turi), patvirtinantys skunde nurodytas aplinkybes ir pagrindziantys skunde nurodytus
reikalavimus. Jeigu skunda pateikia paciento atstovas, prie jo taip pat pridedamas atstovavimag
liudijantis dokumentas. ISsamius skundui ir dokumentams, teikiamiems su skundu, keliamus
reikalavimus nustato sveikatos apsaugos ministras.

84. Jeigu kartu su skundu pateikti ne visi, netinkamai jforminti dokumentai, kurie turi biti
teikiami su skundu, ir (ar) juose ir (arba) skunde pateikta ne visa ir (ar) netiksli informacija, Ligoniné
ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo skundo gavimo dienos skundg pateikusiam asmeniui nurodo
nustatytus trikumus ir informuoja, kad per 30 dieny nuo skunda pateikusio asmens informavimo apie
nustatytus trikumus dienos, nepasalinus trikumy, skundas nebus nagrin¢jamas ir, kad tokiu atveju,
Pacientas turi teis¢ skundg Ligoninei pateikti i§ naujo.

85. Skundai nenagrinéjami ir grazinami juos pateikusiam asmeniui nurodant grazinimo
priezastis Siais atvejais:

1. kartu su skundu pateikti ne visi, netinkamai jforminti dokumentai, kurie turi buti
teikiami su skundu, ir (ar) juose ir (arba) skunde pateikta ne visa ir (ar) netiksli
informacija ir skundg pateikes asmuo per nurodyta terming nejvykdé reikalavimo
iStaisyti trikumus;

2. skundas paraSytas nejskaitomai.

86. Pacientas su skundu dél jo pazeisty teisiy, susijusiy su asmens sveikatos prieziiiros
paslaugy prieinamumu ir kokybe, gynimo turi teis¢ kreiptis ; Valstybing akreditavimo sveikatos
priezitros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos ministerijos (toliau — VASPVT ), dél jo pazeisty
teisiy, susijusiy su privalomojo sveikatos draudimo klausimais, gynimo — j Valstybine ligoniy kasa
prie Sveikatos apsaugos ministerijos. Dél jo paZeisty teisiy, susijusiy su asmens sveikatos prieZiiiros
paslaugy atitiktimi bioetikos reikalavimams, gynimo — j Lietuvos bioetikos komiteta. | Siame punkte
nurodytas institucijas Pacientas turi teis¢ kreiptis, tik jeigu nesutinka su Jstaigos, kurioje, jo manymu,
jo teisés buvo pazeistos, sprendimu, priimtu iSnagrin€jus jo skundg, arba jeigu jo skundas asmens
sveikatos prieziiiros jstaigoje nepriimamas nagrinéti, i§skyrus auksc¢iau nurodytus atvejus, kai skundai
nenagrinéjami ir grazinami arba jeigu jo skundas nei$nagrinéjamas per 20 darbo dieny terming. Siais
atvejais Pacientas turi teis¢ kreiptis tiesiai i teisma, taip pat skysti teismui aukS¢iau nurodyty institucijy
veiksmus ar neveikimg nagrinéjant jo skunda.

87. Ligonine, gavusi Paciento skunda, ji iSnagring¢ja ir raStu praneSa Pacientui arba, jeigu
skundg pateiké Paciento atstovas, Paciento atstovui nagrin€jimo rezultatus ne véliau kaip per 20 darbo
dieny nuo skundo gavimo Ligoninéje dienos. Auks¢iau nurodyty trilkkumy Salinimo laikas i §j terming
nejskai¢iuojamas.

88. Informacijos apie Paciento buvima Ligoningje, sveikatos biikle, diagnozg, prognozes ir
gydyma, taip pat visos kitos asmeninio pobtidzio informacijos apie Pacientg pateikimas tiesiogiai
skundg nagrinéjantiems Ligoninés darbuotojams yra teisétas ir pagristas. Asmenys susipazing su Siame
punkte nurodyta informacija, privalo jg naudoti tik skundui nagrinéti ir uztikrinti jos konfidencialuma.

89. Ligoningje periodiskai vykdomos Pacienty apklausos, savo nuomong Pacientas taip pat
gali pareiksti staigos el. paStu info@salclig.lt.

90. Skundai, pareiSkimai ar kiti pasteb¢jimai gauti be pareiskéjo asmens duomeny tiriami
priklausomai nuo iSdéstyty fakty reikSmingumo. Sprendima tirti ar ne priima [staigos kokybés (audito)
vadovas. Atsakymai j tokius skundus (atsizvelgiant j aplinkybes) gali biiti niekam neteikiami.
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91. Ligoninés padaliniuose yra atsiliepimy knygos, kuriose pacientas gali pareiksti savo
nuomong.

92. Skundai Ligoninéje nagrin¢jami vadovaujantis Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir
zalos sveikatai atlyginimo jstatymo reikalavimais bei Ligoninés direktoriaus patvirtinta tvarka.

IX. SKYRIUS
INFORMACIJOS PACIENTUI IR JO ARTIMIESIEMS APIE JO SVEIKATOS BUKLE
TEIKIMO TVARKA

93. Paciento, jo atstovo bei kity asmeny teises gauti informacijg apie paciento sveikatos
bukle, gydyma, medicinos dokumentus ar jy kopijas nustato Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir
zalos sveikatai atlyginimo jstatymas, Lietuvos Respublikos psichikos sveikatos priezitiros jstatymas,
Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas, kiti teisés aktai bei Ligoninés
direktoriaus jsakymai.

94. Paciento privatus gyvenimas yra nelieiamas, informacija apie paciento gyvenimo faktus
gali biiti renkama asmens duomeny tvarkyma reguliuojanciy teisés akty nustatyta tvarka tik tuo atveju,
jeigu tai yra biitina ligai diagnozuoti, gydyti ar pacientui slaugyti.

95. Duomenys apie Paciento buvima Ligoningje, jo sveikatos biiklg, jam taikytas
diagnostikos, gydymo ir slaugos priemones jraSomi j nustatytos formos ir rasiy Paciento medicinos
dokumentus.

96. Ligoninés darbuotojai privalo uztikrinti pacienty asmens duomeny sauguma taip, kaip
nustatyta teisés aktuose.

97. Visa informacija apie paciento buvimg Ligoninéje, jo sveikatos bikle, diagnoze,
prognozes ir gydyma, asmeninio pobiidZio informacija yra konfidenciali, tokia laikoma ir po paciento
mirties. Teis¢ gauti informacija po paciento mirties turi jpédiniai pagal testamenta ir pagal jstatyma
(sutuoktinis (partneris), tévai, vaikai).

98. Pacientas su savo medicinos dokumentais bet kuriuo metu nemokamai gali susipazinti
prisijunges prie ESPBI IS.

99. Konfidenciali informacija gali biiti suteikiama kitiems asmenims tik turint rasytinj
paciento sutikima, kuriame yra nurodyti tokios informacijos suteikimo pagrindas ir naudojimo tikslai,
i8skyrus atvejus, kai pacientas medicinos dokumentuose yra pasiraSytinai nurodgs, koks konkretus
asmuo turi teis¢ gauti tokig informacija, taip pat tokios informacijos teikimo mastg ir terminus.
Pacientas turi teis¢ nurodyti asmenis, kuriems konfidenciali informacija negali buti teikiama.
Asmenims tiesiogiai dalyvaujantiems gydant ir slaugant Pacientg be Paciento sutikimo konfidenciali
informacija gali buti suteikiama tais atvejais ir tiek, kiek tai buitina Paciento interesams apsaugoti. Kai
Pacientas laikomas negaliniu protingai vertinti savo interesy ir néra jo sutikimo, konfidenciali
informacija gali buti suteikiama Paciento atstovui, sutuoktiniu, partneriui (sugyventiniui), tévams
(jtéviams) ar pilnameciams vaikams tiek, kiek tai biitina Paciento interesams apsaugoti. Jeigu nurodyty
asmeny néra arba néra galimybky su jais susisiekti taip greitai, kaip tai biitina, konfidenciali
informacija gali biiti teikiama vienam 1§ §io Paciento pilnameciy broliy (sesery) arba vienam i$ Sio
Paciento pilnameciy vaikaiCiy, arba vienam i§ S$io Paciento seneliy jy praSymu tiek, kiek biitina
Paciento interesams apsaugoti.

100. Pacientas turi teis¢ pasirinkti Zinoti ar neZinoti informacija apie savo sveikatos biukle,
ligos diagnoze, medicininio tyrimo duomenimis, gydymo metodus ir gydymo prognoze. Paciento
apsisprendimas nezinoti jraSomas j jo ligos istorija, o pacientas pasiraSydamas patvirtina savo
sprendima rastu.

101.Pacientui pageidaujant, jis turi biiti supazindinamas su jo medicininiais dokumentais,
1Sskyrus atvejus, kai tai 1§ esmés gali pakenkti paciento sveikatai ar sukelti pavojy jo gyvybei (apie tai
sprendzia ji gydantis gydytojas ar gydytojy konsiliumas). Tokiais atvejais apie informacijos teikimo
ribojimus gydantis gydytojas pazymi ligos istorijoje. Teikiantis paslaugg asmens sveikatos prieziiiros
specialistas, pacientui pageidaujant, privalo paaiskinti jo padaryty jrasy ligos istorijoje reikSme.

102.Informacija nepilnameciui pacientui, jo tévams ar glob¢jams turi biiti teikiama jiems
suprantama forma. Jeigu yra nesutarimy tarp nepilnamecio paciento ir jo tévy ar globéjy, tai
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diagnostikos ir gydymo metodikas parenka gydytojy konsiliumas, atsizvelgdamas j nepilnamecio
paciento interesus.

103. Nepilnametis pacientas iki 16 mety, kuris, gydytojo nuomone, gali teisingai vertinti savo
sveikatos biiklg, turi teis¢ savarankiskai kreiptis ir spresti dél jam sitilomo gydymo. Gydantis gydytojas
nepilnamecio tévy ar globéjy praSymu turi informuoti nepilnamecio jstatyminius atstovus apie
gydyma, taciau, nepilnameciui paprasius, tokia informacija gali biiti ir nesuteikta, jeigu tai i§ esmés
gali pakenkti nepilnamecio paciento interesams ir jeigu kiti teisés aktai nenustato kitaip. Jeigu
nepilnameciui pacientui Ligoninés darbuotojai organizuoja stacionariniy paslaugy teikima, apie tai turi
buti informuojami jo tévai ar globéjai.

104.Be paciento sutikimo teisés akty nustatyta tvarka konfidenciali informacija gali buti
suteikiama valstybés institucijoms, kurioms Lietuvos Respublikos jstatymai suteikia tokig teisg.
Konfidenciali informacija tokiems asmenims gali biiti suteikiama tik rasytiniu jy praSymu, kuriame
nurodomas konfidencialios informacijos praSymo pagrindas, prasomos informacijos mastas, jos
naudojimo tikslai. Visais atvejais konfidencialios informacijos suteikimas turi atitikti protingumo,
saziningumo ir Paciento teisiy apsaugos ir interesy prioriteto principus.

105. Uz neteiséta konfidencialios informacijos apie pacientg rinkimg ir naudojima atsakoma
teisés akty nustatyta tvarka.

106. Apie suzalotus pacientus, kuriems zala galé¢jo biiti padaryta nusikalstama veika
(padarytos durtinés, pjautinés, Sautinés ar dél sprogimo atsiradusios zaizdos arba kitokio pobtidzio
kiino suzalojimai), Ligoninés priimantys gydytojai privalo nedelsdami pranesti teisésaugos
institucijoms, pazymint apie tai Paciento medicininiuose dokumentuose.

107.Informacija telefonu apie pacienta vadovaujantis teisés akty reikalavimais neteikiama.

108. Informacijg apie besigydanciy pacienty biikle konkreciame skyriuje nustatyta tvarka turi
teise suteikti gydantys gydytojai, skyriy vedéjai, budintys gydytojai ir savo kompetencijos ribose su
pacientu dirbantis bendrosios praktikos slaugytojas.

X. SKYRIUS
LIGOS ISTORIJU, AMBULATORINIU KORTELIU, KITU DOKUMENTU NUORASU
DARYMO, ISDAVIMO PACIENTUI AR JO ATSTOVUI TVARKA

109.Pacientui pageidaujant, pateikus asmens tapatybe¢ patvirtinancius dokumentus, jo
léSomis, vadovaujantis Ligonin¢je nustatytais mokamy paslaugy jkainiais, Ligoniné parengia ir
iSduoda medicininiy dokumenty (ligos istorijos, ambulatoriniy korteliy, kity dokumenty nuorasy)
kopijas, taip pat diagnoziy ir gydymo aprasymus. Medicinos dokumenty kopijos iSduodamos per 3
darbo dienas nuo prasymo ir iSankstinj apmokéjima patvirtinan¢io dokumento pateikimo; diagnozés ir
gydymo apraSymai per 10 darbo dieny nuo atitinkamo praSymo ir iSankstin} apmokéjimag
patvirtinan¢io dokumento pateikimo.

110.Paciento ar jo jgaliotas atstovas privalo Ligoninés direktoriui pateikti praSyma rastu,
asmens tapatybe liudijanti dokumenta ir /ar atstovavima patvirtinantj dokumenta, paciento rastiska
sutikimg (tais atvejais, kai sutikimas yra biitinas). PraSyme turi biiti nurodytas norimos gauti
informacijos pobiuidis ir jos naudojimo tikslas. Rastiskg praSyma su nurodytais priedais pareiSkéjas gali
siysti Ligoninés el. pastu info@salclig.lt, paStu ar pateikti asmeniSkai Ligoninés administracijos
rastinei, Ligoninés administracijos darbo metu. Rasytiné¢ informacijos teikimo paslauga pradedama
teikti tik gavus iSankstinj paslaugos apmokéjima.

111.Tuo atveju, kai Ligoniné neturi praSomos raSytinés informacijos (neturi medicinos
dokumenty apie pacientg ir jam suteiktas paslaugas), ji apie tai informuoja pareisSkéjg raStu ne véliau
kaip per 5 darbo dienas nuo prasymo pateikti informacijg gavimo dienos ir graZina asmeniui jmokg uz
paslaugg.

112.Medicininiy dokumenty kopijos ar nuraSai, reikalingi siunciant Pacienta gydytojo
specialisto konsultacijai bei esant tam tikroms medicininéms indikacijoms, gydymui  kitas gydymo
istaigas, | Nejgalumo ir Darbingumo nustatymo tarnybg yra nemokami.

113.Medicinos dokumentai (ligos istorijos, ambulatorinés kortelés ir kt.) yra Ligoninés
nuosavybé — pacientams, jy atstovams ja savavaliskai i$sinesti i§ Ligoninés draudziama.
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XI. SKYRIUS
ISTAIGOS DARBO LAIKAS

114.Ligoniné dirba visg parg be poilsio dieny.

115.Ligoninés administracija dirba darbo dienomis nuo 8:00 iki 17:00 val., penktadieniais
nuo 8:00 val. iki 15:45 val. Pertrauka pailséti ir pavalgyti —nuo 12:00 val. iki 12:45 val.

116.Kity Ligoninés struktiiriniy padaliniy personalo darbo laikas nustatomas pagal Ligoninés
direktoriaus tvirtinamus darbo grafikus.

117.Ligoninés stacionaro skyriuose ir kituose padaliniuose darbuotojui draudziama palikti
darbo vieta, kol atvyks ji keiCiantis asmuo. Neatvykus j darbg keiCianiam darbuotojui, apie tai
praneSama vyriausiajam budin¢iam gydytojui, skyriaus vedéjui ar vyresniajam slaugytojui slaugos
administratoriui.

118.Darbuotojy darbo trukmé, darbo dieny savaité nustatoma jstatymy nustatyta tvarka.

XII. SKYRIUS
BENDROSIOS VIDAUS TVARKOS IR DARBU SAUGOS NUOSTATOS

119.Ligoninés darbuotojai turi racionaliai ir taupiai naudoti darbo priemones, transporta,
elektros energija ir kitus materialinius iSteklius.

120. Darbo vietoje privaloma laikytis darby saugos, prieSgaisrinés saugos ir elektros saugos
reikalavimy, vadovautis Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymo bei kity teisés
akty, susijusiy su darby sauga, nuostatomis, Ligoninés darbuotojy pareigy instrukcijy reikalavimais,
procediiry atlikimo taisyklémis, kitais Ligoninés direktoriaus jsakymais.

121.Ligoninés darbuotojas gali pradéti darbg tik esant tvarkingiems, atitinkantiems saugos
reikalavimus (Covid-19, kity uzkreciamyjy ligy atvejais — epidemiologinei rizikos klinikinei situacijai
sumazinti skirtas asmens apsaugos priemones pritaikytas tiek darbuotojo, tiek paciento saugos
atzvilgiu); naudoti tinkamas, CE zenklu paZenklintas asmens saugos priemones bei darbg organizuoti
laikanti Infekcijy kontrolés procediiry (vykdyti ranky, medicinos priemoniy (prietaisy), pavirsiy
higienos ir visuomenés saugos reikalavimus).

122. Darbuotojai privalo laiku pasitikrinti sveikata, pateikti darbdaviui tai patvirtinancius
dokumentus.

123. Darbuotojai turintys tiesioginj kontakta su pacientais privalo dirbti vilkédami $varig ir
tvarkingg, atitinkancig darbo saugos reikalavimus medicining aprangg.

124. Darbo metu Ligoninés darbuotojai privalo segéti identifikacines korteles, patvirtintas ir
i8duotas Ligoninés direktoriaus nustatyta tvarka, kuriose nurodytas darbuotojo vardas, pavarde,
pareigos bei skyrius.

125.Ligoninés darbuotojai turi nedelsiant informuoti savo tiesioginius vadovus apie
i8kilusius konfliktus ar nesusipratimus su pacientais ir ar jy atstovais, lankytojais, lydinciais ir (ar)
treciaisiais asmenimis ar kitais darbuotojais, taip pat jy elgesj, jei jis kelia grésme aplinkiniams.
Realios (fizinés, smurto, gaisro, uzterSimo cheminémis medziagomis, kt.) grésmeés aplinkybémis
Ligoninés darbuotojai privalo nedelsiant pranesti bendruoju pagalbos telefonu 112.

126.Ligoninés elektroniniais rySiais, programine jranga, biuro jranga, kanceliarinémis bei
kitomis priemonémis darbuotojai gali naudotis tik su darbu susijusiais tikslais.

127.Ligoninés patalpose esantiems asmenims privaloma vadovautis informaciniy,
draudziamyjy ir kity Zenkly reikalavimais.

128. Pacientai, jy lankytojai ir slaugantys asmenys privalo:

1. vykdyti sveikatos priezitiros specialisty nurodymus saugios elgsenos, aplinkosaugos
ir prieSgaisrinés saugos klausimais;

2. pasteb&jus sutrikusig palatoje esancios jrangos darbg (padidé¢ja triukSmas, vibracija,
pakyla temperatira, atsiranda specifinis kvapas ir kt.) ar atsiradus kitoms
aplinkybéms, kelian¢ioms pavojy sveikatai ar gyvybei, nedelsiant pranesti apie tai
padalinio sveikatos prieziiiros specialistams;
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3. vengti veiksmy, galinciy kelti pavojy jy paciy ir aplinkiniy asmeny sveikatai ar
gyvybet;

4. neleidziama naudotis jokia medicinos ar buitinés technikos jranga, iSskyrus ta, kurios
naudojimui (-si) jis gavo skyriaus, kuriame gydomas, nurodyma ar leidima, buvo
supazindintas su jos naudojimo tvarka. Neleistina palikti jrangg be priezitiros, iSskyrus
ta, kuri turi ar gali biti jjungta nuolatos. Mobiliyjy telefony krovikliy, asmeninés
higienos elektros prietaisy elektros energijos iSlaidos neapmokestinamos;

5. draudziama gydymo palatoje laikyti asmeninius daiktus, kurie netelpa | daikty
laikymui skirtg inventoriy (spinteles, spintas ir pan.);

6. draudziama naudotis vizualiai techniskai netvarkingais elektrotechniniais jrenginiais.
Draudziama savarankiskai Salinti jrenginiy gedimus;

7. draudziama atidarinéti elektros skydelius, savavaliSkai keisti palatoje esanciy
jrenginiy ir baldy padétj, siaurinti tarpus tarp lovos ir sieny, tarp lovy ir kt.;

8. turi imtis visy atsargumo priemoniy judédami pavirSiais, kurie buvo neseniai valyti
drégnuoju biidu arba kai ant jy yra iSsiliejusiy skysc€iu ar pabirusiy medziagy, o taip
pat tuomet, kai prausiasi vonioje ar duso kabinoje. Paciento dévima avalyné turi biiti
zemakulné ir neslidi;

9. nakties metu, vaik§¢iodamas palatoje ar skyriaus koridoriuje, pacientas turi saugotis
kliuviniy ir naudotis naktinio apSvietimo sistema (kai ji jrengta). Esant reikalui, biitina
pasiteikti sveikatos priezitiros specialistus.

129.Ligoninés patalpose ir teritorijoje draudziama rikyti, vartoti alkoholinius gérimus /
psichotropines medziagas, taip pat biiti neblaiviems ar apsvaigusiems nuo alkoholio, narkotiniy,
psichotropiniy medziagy.

130.Ligoninés administracija neatsako uz darbuotojy asmeninius daiktus, nesusijusius su
tiesioginiu darbu ir paliktus darbo vietoje.

XIII. SKYRIUS
PACIENTO TURIMU GYDYMO PRIEMONIU, BRANGIU DAIKTU (DIRBINIU IS
BRANGIUJU METALU, BRANGIU PROTEZU) IR PINIGU REGISTRAVIMO BEI
SAUGOJIMO TVARKA

131. Atvykstantiems j Ligoning¢ pacientams nerekomenduojama su savimi turéti brangenybiy,
pinigy ir kity vertingy daikty.

132.Pacientui atvykus j Ligoning ar prie§ atliekant procediiras, kuriy metu yra galimas tam
tikro laipsnio sgmonés sutrikimas, pacientas gali brangius daiktus bei pinigus perduoti saugoti
Ligoninés personalui.

133.Prie§ perduodant saugoti brangius paciento daiktus, pinigus, sudaromas brangiy daikty
bei pinigy saraSas trimis egzemplioriais. Kiekvieng egzemplioriy pasiraSo: vertybes perimantis
vyresnysis slaugytojas - slaugos administratorius arba atsakingas skyriaus slaugytojas, pats pacientas
arba jo atstovas. Pacientui ar jo atstovui pateikiamas vienas sgraso egzempliorius, antras egzempliorius
jdedamas j Paciento ligos istorija, trecias — kartu su saugojimui atiduodamais daiktais bei / ar pinigais
dedamas ] specialy voka, kuris uzklijuojamas ir antspauduojamas, saugomas Priémimo — skubios
pagalbos poskyryje esanciame seife arba Ligoninés skyriuje (seife), kuriame gydomas pacientas. Jeigu
pacientas yra nesgmoningas arba néra paciento atstovo, du brangiy daikty bei pinigy saraso
egzemplioriai jdedami j Paciento ligos istorijg.

134.Paciento biiklei pablogéjus ir tapus kritiSka, atliekant operacijas, intervencines gydymo
ir diagnostines procediiras, arba pacientui mirus, skyriaus personalas turi teis¢ paimti i§ paciento rastus
pinigus, vertingus daiktus saugojimui. Prie§ perduodant saugoti sudaromas brangiy daikty bei pinigy
sgrasas, kurj pasiraSo skyriaus slaugytojas arba vyresnysis slaugytojas - slaugos administratorius ir
gydantis gydytojas, budé¢jimo metu — budintis gydytojas ir budintis slaugos specialistas. Saugojimui
daiktai ir sgrasas perduodami auk$¢iau nurodyta tvarka.

135.I8raSant pacientg i§ Ligoninés, po procediiros, kurios metu yra tam tikro laipsnio sgmonés
sutrikimas, ar pacientui pareikalavus, brangts daiktai bei pinigai grazinami pacientui ar jo atstovui.
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Asmuo, atsiimantis vertingus daiktus, Ligoninés personalo akivaizdoje atpléSia voka, patikrina
vertybes pagal saraSa ir pasiraso saraSe, jog vertybes gavo. Paciento / jo atstovo pasirasytas sarasas
iklijuojamas j Paciento ligos istorijg ir joje saugomas.

136.Pacientui mirus, saugoti priimti vertingi daiktai paprastai perduodami asmeniui, kuriam
iSduodamas mirties liudijimas. Mirusio paciento daiktai saugomi ne ilgiau nei 6 ménesius.

137.Paciento gydymo metu Paciento atstovas atsiimti paciento Ligoninéje saugomus daiktus
gali tik turédamas paciento rastiSka sutikimg. Siekiant apsaugoti paciento interesus, jo atstovui
vertybés gali biiti perduodamos tik trims sveikatos priezitros specialistams patvirtinus, kad dél savo
sveikatos biiklés pacientas negeba protingai vertinti savo veiksmy ir kad jo daikty atidavimas atstovui
nepakenks Paciento interesams.

138. Perkeliant pacientg j kitg skyriy ar kitg asmens sveikatos priezitiros jstaiga, uz paciento
turimy gydymo priemoniy, dirbiniy i§ brangiyjy metaly, protezy ir pinigy bei dokumenty perdavima
atsako skyriaus vyresnysis slaugytojas slaugos administratorius, budéjimo metu — skyriaus budintis
slaugytojas.

139.Kilus gincui dél brangiy daikty ir pinigy saugojimo bei grazinimo, pacientas / paciento
atstovas privalo kreiptis | Ligoninés administracija.

140.UZ brangius daiktus bei pinigus, neperduotus saugojimui, Ligoniné neatsako.

141.Rasti, taip pat saugojimui perduoti (iS§skyrus asmens dokumentus, brangenybes, pinigus
ir kitus vertingus daiktus), bet per 6 ménesius nuo paskutinés pacientui paslaugy teikimo dienos
neatsiimti daiktai, gali biiti utilizuojami apie tai papildomai neinformavus.

XIV. SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

142.Sios Taisyklés skelbiamos (prieinamos) pacientams matomoje vietoje (Ligoninés skyriy
informacinése lentose, stenduose), o jy elektroniné versija vieSai skelbiama Ligoninés tinklapyje
www.salclig.It.

143.Pacientai, atvyke 1 Ligoning stacionariniam ar ambulatoriniam gydymui, su Taisyklémis
supazindinami pasiraSytinai, o susipaZinimg patvirtinantys dokumentai saugomi jy mediciningje
dokumentacijoje.

144. Darbuotojus su Taisyklémis pasiraSytinai supazindina Ligoninés personalo specialistas
pries priimdamas juos j darba.

145. Taisyklés yra privalomos visiems darbuotojams, pacientams, jy atstovams, lankytojams,
lydintiems bei tretiesiems asmenims. Uz Taisykliy pazeidimus Lietuvos Respublikos teisés akty
nustatytais atvejais ir tvarka darbuotojai, pacientai, jy atstovai, lankytojai, lydintys bei tretieji asmenys
gali biiti traukiami drausminén, civilinén, administracinén ar baudZiamojon atsakomybén.

146. Taisyklés gali buti papildomos ir (ar) kei¢iamos Ligoninés direktoriaus jsakymu,
pasikeitus Ligoninés darbo organizavimui ar su Siomis Taisyklémis susijusiems teisés aktams.
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